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PLAN DE IGUALDAD BANKIA

INTRODUCCION -

La Igualdad es un principio juridico universal en textos internacionales, un derecho humano, y UN
principio fundamental de la Uni6n Europea que debe salvaguardarse en toda la politica de los
Estados Miembros.

En el articulo 45 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva entre
mujeres y hombres se establece que “las empresas estan obligadas a respetar la igualdad de tratoy
de oportunidades en el dmbito laboral y, con esta finalidad, deberan adoptar medidas dirigidas &
evitar cualquier tipo de discriminacion laboral entre mujeres y hombres, medidas que deberan
negociar, y en su caso acordar, con los representantes legales de los trabajadores en la forma que
se determine en la legislacion laboral.”

“promover la igualdad de oportunidades en el acceso al trabajo y en la promacién profesional,
evitando —en todo momento— las situaciones de discriminacién o desigualdad por razén de
nacimiento, sexo, raza, condicion social o sexual, estado civil, religidn, afiliacion sindical o cualquier
otra circunstancia personal o social” y a “promover un ambiente de trabajo compatible con el
desarrollo personal, colaborando con las personas a su cargo para conciliar de la mejor manera
posible los compromisos laborales con las responsabilidades familiares y necesidades personales.”

Asimismo, en el propio Convenio Colectivo de las Cajas vy Entidades Financieras de Ahorros se
recoge este principio. Asi, el articulo 13 enuncia:

“ las partes firmantes del presente Convenio Colectivo se comprometen a promover el
principio de igualdad de oportunidades en el trabajo, de esta manera las Entidades
promoveran précticas y conductas encaminadas a favorecer la conciliacion de la vida laboral
y familiar y a evitar la discriminacion de sus empleados por razén de sexo, estado civil, edad,
raza, nacionalidad, condicion social, ideas religiosas o politicas, afiliacion o no a un
sindicato, asi como por razones de lengua dentro del estado espariol.

Tampoco podran ser discriminados los empleados por razones de disminuciones fisicas,
psiquicas o sensoriales, siempre que se hallaren en condiciones de aptitud para desemperiar
el trabajo o empleo de que se trate.
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A tal fin las partes consideran que la politica de igualdad de oportunidades en el ambito de
as entidades debera tener en cuenta las siguientes finalidades:

— Transmitir los principios de igualdad de oportunidades en todos los dmbitos de la
entidad y en el disefio de los programas de formacion.

— Promover la aplicacién efectiva de la igualdad de mujeres y hombres, garantizando,
en el ambito laboral, las mismas oportunidades de ingreso y desarrollo profesional.
Garantizar en la gestion de personas la igualdad efgctiva de hombres y mujeres.”




— Facilitar la utilizacién de las medidas vigentes en materia de conciliacion de la vida
personal y laboral.

— Promover medidas de ordenacion del tiempo de trabajo que favorezcan la
conciliacion laboral, personal y familiar.

El propdsito de poner en marcha el presente Plan, ademas, es perseguir el principio fundamental dg

la Igualdad. \1

En este marco, Bankia junto con las Secciones Sindicales consensuan este Plan de Igualdad como
conjunto ordenado de medidas que real y efectivamente logren los objetivos de igualdad de tratoy
de oportunidades entre hombres y mujeres, asi como eliminar cualquier atisbo de discriminacion
por razén de género.

OBJETIVOS DEL PLAN

El conjunto de las normas que rigen las relaciones en Bankia, contiene la filosofia y valores de
comportamiento que se esperan de cualquier profesional.

Bankia tiene establecidos proc_edimientos internos y medidas positivas tendentes a crear una
atmosfera de trabajo que potencie el respeto entre los profesionales y la igualdad de oportunidades
de mujeres y hombres. !

En el Plan se fijan unos objetivos y una serie de medidas concretas tendentes a su consecucion.
Ambos, objetivos y medidas, han sido acordados entre la Direccidn y las Secciones Sindicales; en
oncreto:

e Transmitir los principios de igualdad de oportunidades que rigen en la Organizacion a
todos los responsables de las diferentes agrupaciones organizativas que, directa o

. indirectamente, participan en la decision de la promocion a través de maddulos
especificos en igualdad.

e Promover la aplicacion efectiva de la igualdad entre mujeres y hombres, garantizando en
el dmbito laboral las mismas oportunidades de ingreso y desarrollo profesional vy

articulando aquellas medidas de accidn positiva en aras a conseguir este objetivo.

e Asequrar que los sistemas de gestion de personas garanticen en todo momento la /
igualdad efectiva entre mujeres y hombres.

Reforzar el conocimiento organizativo de las medidas disponibles para la conciliacion de
la vida laboral con la familiar y personal, con el objetivo de que los empleados hagan uso

de las mismas independientemgntg -deéu\géngro. z é
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Los diferentes capitulos contemplados en el Plan de Igualdad son:

- Seleccién y contratacion.

- Promocion.

- Formacion.

- Retribuciones.

- Acoso laboral, sexual 0 por razdn de sexo.
- Medidas de conciliacién.

- Comunicacion y Difusién.

- Evaluacion y Seguimiento.

1. SELECCION Y CONTRATACION:

Objetivo:

Asegurar una presencia equilibrada de mujeres y hombres en la Organizacidn, de forma que,
progresivamente, este equilibrio se extienda a los puestos o niveles del género menos representado
actualmente.

Situacion en Bankia: \S

El Proceso de Seleccidn de personas se basa en procedimientos y politicas de caracter objetivo,
que valoran competencias, capacidades y adecuacion persona — puesto.

e Actualmente la situacion en Bankia estad equilibrada en cuanto a nimero de mujeres vy \
hombres en la plantilla, siendo el de mujeres ligeramente superior al de hombres.

cciones a Realizar:

N

El Proceso de Seleccion debe garantizar la igualdad en el lenguaje utilizado sin connotaciones &
de género, en publicidad, ofertas, formularios/solicitudes, guiones de las entrevistas, \
limitandose a cuestiones sobre experiencia, cualificacién para el puesto de trabajo, obviando

datos irrelevantes a la hora de definir las capacidades del candidato.

Trasmitir los principios de igualdad de oportunidades que rigen en la Organizacion a:

Todos los responsables de las diferentes agrupaciones organizativas que directa
0 indirectamente participen en la decisién de la contratacion.

Todas aquellas organizaciones que colaboren en procesos de seleccion, como
consultoras, ETT, head hunter, etc. Informandoles de la necesidad del
cumplimiento de la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad
Efectiva de Mujeres y Hombres.




2. PROMOCION:
Objetivo:

Asegurar que el Sistema de Promocion no favorezca a ningGn colectivo por razén de género, que se
valore la idoneidad de las candidaturas al puesto en base a criterios de competencias, capacidades
y adecuacion persona - puesto.

Velar en todo momento porque los ambitos de responsabilidad sean ocupados por las personas
mas adecuadas en un marco de igualdad de trato y de oportunidades con ausencia de toda
discriminacion por género.

Situacion en Bankia:

e Del mismo modo que (o indicado en el capitulo de Seleccion y Contratacion, el Proceso de
Promocidn en Bankia, se basa en la valoracion de competencias, capacidades y adecuaci
persona — puesto.

> ® Existe una menor presencia de mujeres en las funciones directivas.

Acciones a Realizar;

s _Fomentar en mayor medida el acceso a funciones directivas del género menos representado,
garantizando que, al menos, el 40% de los nuevas nombramientos de funciones directivas
dpe se efectien hasta el afio 2020, sea cubierto por personas del género menos representado.

e consideraran, exclusivamente a estos efectos, funciones directivas las que se detallan a
continuacion, pudiéndose incluir en el futuro otras similares:

o Subdireccion de Oficina, Direccion de Oficina, Direccion de Zona, Direccion
Comercial, Direccion Territorial, Direccion de Servicios Centrales, Direccion
Corporativa, Direccion General.

Este compromiso se mantendra en tanto la plantilla no se vea notablemente variada como
consecuencia de operaciones mercantiles tales como la adquisician, fusion o absorcion gue
impliquen cambios considerables en el volumen de la plantilla de la Entidad, o no concurran
circunstancias excepcionales que justifiquen la no aplicacion del compromiso en periodos
concretos y de corta duracion.

Transmitir los principios de igualdad de oportunidades que rigen en la Organizacion a todog
0s responsables de las diferentes agrupaciones organizativas que directa o indirectamente
articipan en la decision de la promocidn a través de modulos de formacidn especificos en
valdad.

/s

entar el desarrollo de la persona a través de programas concretos gque mejoren
cualidades, competencias actuales y desempefio, asi como la consecucion de resultados v
cumplimiento de objetivos, sin considerarse como valor afiadido la simple presencia fisica. De
tal manera que estas caracteristicas (competencia, desempef {tados, cumplimiento de




objetivos, nivel de formacidn, etc), se tendran en cuenta para la cobertura de puestos
directivos.

3. FORMACION:

Objetivo:

Promover la realizacion de acciones formativas que faciliten por igual el desarrollo de habilidades y

competencias, sin distincion de género.

Incluir en los Itinerarios relacionados con Estilo Directivo y Desarrollo Directivo, contenidos

especificos orientados a comunicar los principios de no discriminacion e igualdad de oportunidades. \
N\

\

Situacion en Bankia: ,
objetivo de la Formacion consiste en promover el desarrollo de las capacidades de todas las \“
; personas, disefiando e implantando acciones formativas que tienen, como fin dltimo, facilitar la ""\ /

consecucion de los objetivos del Plan Estratégico y de los Planes Tacticos, asi como contribuir al
desarrollo profesional de todos los empleados.

o "‘ o8
formacidn se concreta en Itinerarios Formativos, Acciones Especificas y a través del Plan \
Indjvidual de Formacién que se elabora atendiendo a la Planificacion Tactica y Estratégica, a la
funcion desempefiada por cada persona.

El Plan Individual de Formacion también incluye un catalogo de acciones formativas de disposicion
libre en el Aula Virtual que permite que cada persona pueda participar activamente en la
laboracién de su plan de formacion, logrando asi que éste responda ajustadamente a sus
ecesidades y expectativas.

4s conclusiones alcanzadas del analisis de la situacion en Bankia son:

e El Proceso de Formacion se basa en necesidades operativas y siempre esta dirigido a
colectivos, sin ninguna referencia al género de la persona que ocupa un determinado
puesto.

Existen registros segregados de la formaci6n por participantes, acciones formativas y horas
de formacion.

4

formacion realizada por los profesionales mujeres es proporcional a la presgheia de la
jgr en la Organizacion.

cciones a Realizar:

* Incluir un médulo de Igualdad de Oportunidades para todos los empleados que se incorporara
en el Plan Individual de Formacion, siendo para los responsables directivos un médulo

especifico en Igualdad de Oportunidades, que incluiria entre otros capitulos, Igualdad,




Planificacidn y organizacién del trabajo, Orientacion a Resultados, gestion de personas, gestion
de conflictos, etc.

e Posibilitar la participacion en formacion de las personas con excedencia por motivos
familiares.

e Asegurar las posibilidades de formacion y el reciclaje profesional de las persdnas gue han
dejado de trabajar durante un tiempo a causa de responsabilidades familiares u otras causas,

facilitando su proceso de reincorporacion. \g

Fomentar el uso de los canales virtuales tanto para la formacion como en otro tipo de
reuniones para facilitar la conciliacion de la vida laboral y familiar.

i

N ”
M@:r no se produzcan inequidades retributivas por razdn de género. En caso de que se detectaran las
mismas, se garantiza que se aplicaran acciones correctoras en aras a su resolucion.

En particular, garantizar que la retribucion no se vea afectada por la utilizaciobn de medidas de
nciliacion de la vida laboral con la familiar y personal.

J

Sjtuacion en Bankia:

e  El sistema retributivo de Bankia presenta un efecto neutro, sin que haya ningdn aspecto

discriminatorio derivado de la estructura salarial existente en la Entidad.
Acciones a Realizar:
Garantizar que el sistema retributivo no origine ninguna situacion de desigualdad por
zOn de género.

5. 0 LABORAL, SEXUAL O POR RAZON DE SEXO:
Objetivo:
Que las relaciones entre los profesionales de Bankia, independientemente de la funcion que se
desempefie en cada momento, estén presididas por el respeto hacia las personas, la Ley, la
honestidad y la integridad. Todos los profesionales de Bankia deben recibir un trato cortés,

respetuoso y digno en el trabajo.

Prohibir cualquier accién o conducta que suponga un menoscabo a la dignidad de los profesionales, \
ya sean fisicas o verbales, creando un entorno laboral intimidatorio, hogtil o humillante para la
pefspna que es objeto de la misma.

e




Garantizar por todos los medios que no se produzca acoso sexual, por razon de sexo o laboral en los
equipos de trabajo.

Situacién en Bankia:

e El Convenio Colectivo de aplicacion regula la materia obligando a las empresas a adoptar
medidas incluyendo el Acoso Sexual como falta muy grave.

e En Bankia se va a implantar un procedimiento de actuacion en materia de Acoso Sexual y\g
por razdn de sexo.

Acciones a Realizar;

e Garantizar la mas amplia difusién y conocimiento por parte de la plantilla y, en especial, por
las personas que dirigen y gestionan equipos de trabajo, del Protocolo de Prevencion del
Acoso Laboral, Sexual o por Razdn de Sexo acordado e incluido como Anexo dentro de
presente Plan de Igualdad.

6. MEDIDAS DE CONCILIACION:

as medidas establecidas en Bankia para la conciliacion de la vida personal y laboral se encuentran
recogidas en el Convenio Colectivo, asi como los distintos acuerdos laborales firmados con la
Representacion Legal de los Trabajadores.

7. COMUNICACION Y DIFUSION:

En orden a reflejar su compromiso con la igualdad de oportunidades y a fin de potenciar una linea
de sensibilizacion e informacion, Bankia, continuard con su politica de difundir este Acuerdo a
través de la Intranet.

La comunicacidn y difusion a la plantilla y, en especial, a las personas que dirigen y gestionan
equipos de trabajo, se hard teniendo en cuenta que el principal objetivo de la misma es la
prevencion de acciones que vayan contra el principio de igualdad de oportunidades. Especial
atencidn se dara a la prevencion del acoso (aboral, sexual o por razon de sexo.

Se establece el compromiso de evitar el lenguaje sexista en las comunicaciones y eventos internos. .

a comunicacién no sexista alcanzara todos los niveles organizativos, y se vigilaran especificamente
as comunicaciones en medios publ| itars: arrespondencia interna, en la Intranet, en relacion a

Qe
>




8. EVALUACION Y SEGUIMIENTO:

Dentro de la politica normal de didlogo y negociacion que rigen las Relaciones Laborales en Bankia,
se creara una Comisién paritaria compuesta por representantes de los trabajadores que deberan ser
designados de entre la representacion unitaria existente en cada momento y firmantes de este
Acuerdo, y el mismo ndmero designado por la parte empresarial, con el fin de valorar el grado de
cumplimiento o consecucién de los objetivos fijados en este Plan. La representacion serd
proporcional a la ostentada por cada una de las Secciones Sindicales de acuerdo a su porcentaje de
representacion unitaria en Bankia.

La Comisidn contara con una Presidencia nombrada por la Entidad y una Secretaria colegiada\“
compuesta por dos miembros, uno por cada una de las partes. Presidencia coordinard y moderara
las reuniones de la Comision.

La Secretaria designada por la Entidad estard encargada de la convocatoria de las reuniones y de
levantar acta de las mismas. De la convocatoria de las reuniones se dara conocimiento previo a la
Secretaria de la parte social, por si solicitase la inclusion de algin tema en el Orden del Dia.

Cualquier miembro de la Comisién podra, con una antelacion minima de cuatro dias, solicitar po
escrito a Presidencia la inclusidn en el Orden del Dia de los puntos que considere oportunos.

Las convocatorias de reunion de la Comisidn expresaran el Orden del Dia de la reunién,\
remitiéndose con una antelacion de dos dias como minimo para las de caracter ordinario y con el \ [\
tiempo de antelacion suficiente para las extraordinarias.

a Comisidn se reunira con cardcter ordinario anualmente y su convocatoria serd comunicada por la \
Secretarfa designada por la Entidad a todos los miembros de la Comisidn.

La Comisidbn se reunird con caracter extraordinario cuantas veces sean necesarias para el
cumplimiento de sus tareas, siempre que asi lo estime {a mitad mas uno de los miembros de una
de las representaciones.

e las reuniones ordinarias y extraordinarias, se redactaran actas detallando en ellas los puntos del

den del Dia y todos los asuntos tratados, asi como los acuerdos adoptados, los puntos en los que

se ha llegado a un acuerdo y los motivos de la discrepancia. Las actas seran firmadas por los
ecretarios de la Comision.

Entre las funciones de la Comision se encuentran las siguientes:

e Promover el principio de igualdad y no discriminacién, y el seguimiento de la aplicacion
de las medidas propuestas en el Plan.

Los miembros de la Comisidn realizaran un curso especifico de Igualdad de Oportunidades.

licitar informacion estadistica sobre la plantilla, valorando los datos que pudieran~
evelar la existencia de desigualdades entre hombres y mujeres.

Detectar practicas que puedan suponer merma-det
y promover medidas correctoras de las mi '
—

incipio de igugldad de oportunidades




e |dentificar ambitos prioritarios de actuacion.

e Seguimiento de las acciones positivas que en pro de la igualdad de oportunidades se
lleven a cabo, analizando sus resultados e introduciendo correcciones o implementando
nuevas medidas si fuera necesario para la consecucion de los objetivos marcados.

e Solicitar y recibir informacién sobre:

» Distribucion de la plantilla por distribucion geografica.

* Distribucién de la plantilla por edad.

* Distribucion de la plantilla por antigiedad.

+ Distribucion de la plantilla por tipo de contrato.

» Distribucion de las horas de formacion.

* Personas convocadas a los cursos de formacién, distinguiendo también |
personas que realizan el curso, de las que, habiendo sido convocadas no acud
al mismo.

* Nombramientos y rotaciones realizados anualmente distinguiendo géneros.
* Ascensos PDP.
* Media de V3 distinguida por géneros.

mismos; personas dependientes.
* Seleccidn de personas anual (candidatos incorporados), distinguida por género.

Realizar informes con el sequimiento del Plan.

Realizar un analisis anual del sequimiento del Plan.

Quien conozca cualguier hecho, acto o conducta que pueda atentar contra el principio de
igualdad de oportunidades, deberd ponerlo inmediatamente en conocimiento de la
Direccion de Personas, quien, a su vez, lo comunicara a la Comision de Igualdad.

Cuando mediante la correspondiente denuncia se observen indicios objetivos suficientes de
\ Vulneracion del principio de igualdad, por parte de la Comision se podran proponer las medidas
captelares necesarias para evitar la misma.

ismo, la Entidad nombrara un Asesor/a de Igualdad, aprobado por la Comisidn, que se
argue de resolver las consultas presentadas por los trabajadores en la materia.

slado a la Comisian.

 Distribucion de la plantilla por PDP.

* Distribucion de la plantilla por funciones.

* Evolucidon y motivos de las bajas.

» Disfrute de excedencias, permisos y otras medidas de conciliacion. \£

* Responsabilidades familiares: n° hijas/os; hijos con discapacidad; edades de los AN




DISPOSICION ADICIONAL

Los compromisos adquiridos en virtud del presente Plan de Igualdad se podran tlevar a cabo en
tanto la plantilla de Bankia no se vea notablemente variada como consecuencia de operaciones
tales como la integracion, adquisicion, fusion, absorcién, compra, etc. de entidades financieras de
cualquier tipo, asi como en los supuestos en que se produzcan cambios considerables de estructura,
en cuyo caso, las partes firmantes se reuniran para valorar la nueva situacion v fijar, en su caso,
NUevos CoMpPromisos.




