ionde C

CARTA ABIERTA AL PRESIDENTE RATO

Sr. Presidente.

Queremos compartir con usted y, a través de esta carta abierta, también con todos los
profesionales del Grupo Bankia, unas breves reflexiones sobre el momento transcendental que

estamos viviendo. Le pedimos que las acoja con el interés que se le otorga a un colaborador
fiel, pero exigente.

Avyer, el Sr. Ministro de Economia presentd en rueda de prensa una semblanza general de lo
que sera la Reforma del Sistema Financiero que presumiblemente aprobara hoy el Consejo de
Ministros. En ella el Gobierno hace una fuerte apuesta por la capitalizacion de las entidades,
facilitando ésta a través de mecanismos de concentracion.

Pocas horas después de dicha comparecencia, hemos recibido una carta en la que usted nos
emplaza a realizar un esfuerzo adicional para afrontar esta tarea por nuestros propios medios,

en la que quiere contar con el apoyo de todas las personas que formamos parte de Bankia.

El reto que usted nos formula en esas lineas es formidable. Vamos a desafiar las mayores

dificultades, vamos a esforzarnos —todos juntos- al limite, para llevar a nuestra Entidad a los
caminos de la solvencia, la garantia y las mejores calificaciones internacionales.
Demostraremos a quienes nos consideran débiles que estan equivocados.

Sefior Presidente, cuente usted con ello. Lo haremos, lo haremos como lo hemos hecho
siempre, porque siempre los profesionales que hoy componemos Bankia, que provenimos de
muchos lugares diferentes, hemos arrimado el hombro alld donde estuviéramos. Y ahora no va
a ser distinto.

Desde ACCAM-Bankia queremos recordarle un parrafo de nuestra circular de 28 de enero de
2010, el mismo dia que se hizo usted al timon de esta casa: “Lo que le podemos garantizar



es que hallaré en nuestra organizacion un colaborador leal pero firme, un apoyo eficaz
a _la par que critico y una ayuda constante a la vez que exigente.”

Nada ha cambiado en los principios de ACCAM-Bankia, porque somos fieles a ellos. La firmeza
y el rigor han sido dos de los pilares de nuestra organizacion, junto a la independencia vy la

profesionalidad. Por eso le queremos decir que este esfuerzo que nos pide, de la misma forma
que todos y cada uno de los profesionales lo va a llevar a cabo, también es preciso que sea

respondido y valorado en su justa medida.

Hay muchas cosas que hacer en materia de Recursos Humanos, muchas vias para la mejora,
muchas sendas para el didlogo constructivo y le pedimos que las potencie, que las fortalezca.
Queremos que Bankia sea la primera Entidad de Espafia, tanto por volumen de balance como

por orgullo de pertenencia, por vinculacion de los profesionales y por integracién de esfuerzos
y culturas.

Las veinte mil personas que componemos Bankia somos un capital humano envidiado en todo

el sector financiero. Por formacién, por capacitacién, por vinculacién, por colaboracién, por
esfuerzo continuado y por espiritu de sacrificio. Por eso, de la misma forma en que nosotros
vamos a trabajar con todas nuestras fuerzas por lograr lo que nos exigen las Autoridades,
trabaje usted también por afianzar esos valores.

Reciba usted un cordial saludo.



