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PREVENIR ANTES QUE CURAR 
ACCAM busca un acuerdo para prevenir los efectos de cierre de oficinas. 

No es un secreto que una gran parte de las Cajas de Ahorros se encuentra inmersa en 

procesos de concentración, bajo diferentes figuras, no sin que ello suponga ciertas 

dificultades de todo orden. 

Caja Madrid, fue la única que, el año pasado, creció en número de sucursales, mostrando 

una imagen de fortaleza y crecimiento muy alejada del resto del sector. Esto debiera aportar 

una cierta dosis de tranquilidad ante las noticias que surgen en prensa sobre la excesiva 

densidad de oficinas bancarias. Hay entidades que apostaron, parece que 

equivocadamente, por una amplia red, mientras que la Caja apostó por la rentabilidad y el 

servicio. 

Que la Caja cierre ocasionalmente algunas oficinas no es nuevo. Cada año se produce un 

goteo de centros de trabajo que se cierran sin que, hasta la fecha, ello haya supuesto 

ningún trauma generalizado, aunque la ausencia de un marco de referencia sí produce 

situaciones individuales incómodas.  

Por ello, y sin generar ningún alarmismo, es preciso que la Caja ofrezca toda clase de 

información sobre los centros que tiene previsto dar de baja, las perspectivas profesionales 

para las personas que trabajan en ellos y la reorientación del negocio de las oficinas que se 

cierren. 

Ya hace algún tiempo sugerimos a la Caja que deberíamos pactar un protocolo para los 

casos de cierres puntuales de oficinas, sobre todo para que ello no suponga trauma alguno 

para sus profesionales. La experiencia acumulada en este campo nos faculta para conocer 

todas las claves que han de ser analizadas en estas situaciones. 

ACCAM dispone ya de una propuesta elaborada sobre bases de respeto a la situación de 

los profesionales, evitando en todo momento los traslados indiscriminados, los cambios 

innecesarios de función, la pérdida de retribuciones o la dificultad para la evolución de la 

carrera profesional. 

Confiamos en que la Dirección de la Entidad, así como el resto de las organizaciones 

sindicales se muestren receptivas a estas propuestas, que entendemos fundamentales. 

Otras Cajas ya lo han hecho, nosotros afortunadamente no lo hemos precisado aún, pero la 

necesidad de prevenir estas situaciones es la que nos lleva a la pretensión de establecer un 

marco, ante hipótesis que se pudieran presentar. 

Por último, y para tranquilidad de todos, debemos insistir en que la Caja no se encuentra en 

ningún proceso generalizado de cierre de centros, pero sí hemos observado que las 

previsiones para 2010 son ligeramente superiores a las de años anteriores. De ahí surge la 

necesidad. Por previsión. 

Madrid, 24 de Marzo de 2010 
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