- Por CAJA MADRID:

D2 Marina Mateo Ercilla.
D. Roberto Martin Sanz.-
D2, Luisa Sagardoy Briones.
De2. Africa Contreras Coello.

D3 Maria Maesso Lifian.

Por la Seccién ‘Sindical de

CC.00:

' D. Benito Gutiérrez Delgado.
D. José Miguel Jiménez Martin.
D?. Estrella Baeza Mayorga
D®. Pilar del Corral Gracia. -

- Por- la - Seccion Slndlcal de
‘UGT:
- D. Rafael Torres Posada

D, Jose Maria Ayuso Galén.

. D3, Gloria Jiménez Oliver :

“Por la Secmon Smdlcal de
- CSICA: '

D. Juan Carlos Buenamanana
Séanchez — Migallon. ;
D. Da\nd Jullo Munoz RUIZ

D. Angel Corrales Martin.
_ ‘ : Por ia Secclon Smdlcal de
“Por la Seccion Slndlca! de - SABEI '
"ACCAM: ' D. Sebastia Ferrer leena
D. José Bariales Curlel. . :
D2 Maria del P-uerto- Hoyas, :
Sanchez.
- .. D. Pedro Huélamo Ollvares S
D. Luis Antonio Jimenez Trocoli.

En Madrid, a 2 de diciembre de 2009 se reunen las’ personas arriba utadas en
sus respectivas representacmnes que ostentan y reconociéndose mutuamente
capamdad suficiente para suscribir el presente documento

 ACUERDAN

1.- MEDIDAS DE CONCILIAC[ON DE LA VIDA LABORAL Y FAMILIAR DE_.'
: LOS EMPLEADOS DE CAJA MADRID. ‘

1.1 Excedenma solidaria: El empleado con al menos un ano de prestacson de
servicios activos acreditados en la Entidad, tendrd derecho a - una -
excedencia . solidaria para realizar actividades con organizaciones de =

- reconocido prestlglo social, debiendo acreditarse, en el momento de la
SO]ICItUd de'la misma, la actnndad a desarrollar.

— chha excedencia solidaria podra solicitarse por un piazo m[n;mo de cuatro.,
meses y maximo de 18 meses tenlendo derecho al. remgreso una Vez.
i na!lzada {a mlsma ‘ -

Este derecho solo podra W ver a ejerCItarse otra Vez por el mlsmo




1.2 Permisos.retribuidos: En los casos de nacimientos de hijos coh un grado
. de minusvalia igual 6 superior al 65% reconocida por Seguridad Social,
SEREM o por ofras Instituciones Oficiales dedicadas especificamente a
estas- atenciones, el empleado podra disfrutar de un permiso retribuido de
hasta 30.dias naturales, durante los pnmeros 24 meses de wda del hijo a
contar desde la fecha de nacmento

" . Este permiso podra ser dlsfrutado por la madre o el padre, en caso de que
ambos trabajen. :

1.3. Vacaclones En el caso de enfermedad grave de fammares hasta el primer
grado por consangwmdad y afinidad, asi como de hermanos, y siempie
- que las necesidades del servicio lo pérmitan, se podran antzmpar cinco dias
de las vdcaciones.del afio mgmente

1.4 Ayuda formacmn hijos con minusvalia: Se- mcrementara en un 20% la
cantidad establecida como ayuda formacién hijos con minusvalia en el -
Convenio Colectivo hasta. que el menor alcance los 23 afios de edad. A
partir de los 23 anos se incrementara la cuantfa. fijada en el Convenio
Colectivoenun 10%. , .
Dicho incremento se aplicara a parttr de la ayuda correspondlente al curso -
2010 2011. :

1.5 Tratamiento dé las victimas de acoso o de violencia de género:

-~ Tendran pr[ondad ‘en temas de ‘horario; fras’lados permisos .y
excedencias, y dispondréan del apoyo solidario de la Entidad. '

- Se mantendran las condiciones de empléado en -las ayudas
' financieras durante el periodo en situacién de excedencia 6
. suspension de contrato motivado por su s;tuacmn de acoso o
-violencia de género.
" Durante el ‘primer afio de una excedenma sollc;ltada por motivo de
acoso o violencia: de genero se- devengara antlguedad a todos los
 efectos.
- Este tratamiento se concedera en Ios casos de acoso 6 wolenma de'-
‘ ero conﬁrmada por senten ia i Irme.




~ 3.1 Anticipo por acoso 6 vroiencna de qenero

2. EXENCI()N DE COMIS[ONES.

2.18e ampllara la_exencion del cobro de comisiones en todas aquellas_

. operaciones propias y realizadas en Caja Madrid, tipicas de una economfa
familiar, a todas las cuentas en las que el empleado sea titular Unico é bien
en aquélias en las que los cotitulares/ autorizados sean su cényuge y/o hijos
menores de. 26 afios, siempre que convivan con el empleado. Todos ellos
en calidad de. personas fisicas (no para - actividades comerc1ales 0
mercantlles) : :

-Comisiones exentas: . : : .
o . Todas aquellas operaciones propias de una economla familiar.
o Tarjeta de- Débito: Cuota anual gratuita. 5

o Tarjetas de Crédito: Cuota anual gratuita,. unlcamente com[smn
intermediarios. : =

No serén objeto de exencion de comisiones: =~ - ‘f

o Las operaciones en que Caja Madrid perclbe la comlswn para- -
. satisfaceria a otros intermediarios. financiéros. . f .
o - Los descubiertos en cuenta y las operaciones de rlesgo |mpagadas
a st vencimiento. '
‘o lLa modalldad de pago atrasado en tarjetas de crédito.
o La devolumon de los recibos por causas imputables al trabajador
o Las operamones de compraventa de’ acciones u otros valores
mobiliarios, por encima de los limites ' actua]rnente establecudos de
36.060€0 15 operamones :
o Las operaciories de avales, salvo lds -destinadas al alquner de
vivienda habitual, de las que estaran exentas las comlsmnes de
estudlo y apertura 0 formahzacmn :

3. COMPROM]SOS EN. MATERIA DE PRESTAMOS

- Cuantia- :

El |mporte max1mo a conceder sera la retrlbumon fija mensual
. multlpllcada por 12 meses. -

l

-+ Plazo de amortlzamon-. '

+El plazo de amortizacién serd como maximo-de 120 meses cuando el
“importe del. ant|0|po solicitado sea superior -a 6 ‘mensualidades y
hasta un.méximo de- 12 mensualidades. Cuando el importe del
ant|0|po solicitado sea inferior o igual a 6 mensualidades, se reglra '
. segunlo establec:do en la ormatlva de antlmpos




~ Tipo de Interés;
Sin interés.
- Finalidad‘

Unicamente se concedera en los casos de acoso 0 V|olen01a de'
género confirmada por sentencia firme.

3.2 Préstamo de empleado para la adquisicién de vivienda habitual:

Las condiciones aplicables al préstamo de empleado para la adquisicién de

" vivienda habitual recogidas en €] presente apartado 3.2 se aplicaran desde el
1.1.2010 ¥ hasta el dia 31.12.2010. [En relaci6n a fodas aquellas condiciones
no modificadas en- el presente apartado 3.2, se estara a !o recogldo en Ia
normativa vigente y acuerdos Iaborales de ap!ncamon] '

- Tipo d& interés:

o Si el-euribor de referencia para la revisién es menor de[ 2,00%, se
~aplicara el 75 % del.euribor con un minimo del 0,50%. :

o Si el euribor de referencia para la revision es igual 6 superior al
2,00% se mantendran las condlcmnes apllcables a la fecha de la
-f[rma del presente acuerdo.

33 Modlflcacmn del Slstema de Revision de Tipos de Interes para '
Prestamo Vlwenda ' Somal para Atenciones Vanas de Convemo

Los tipos de mteres aplicables para estas. operamones de prestamo

. determinados en la forma establecida en el Convenio Colectivo de Cajas de -
Ahorro, a partir de la revisién correspondiente al mes de JU|IO de 2.010, se
aplicaran en las sngwentes fechas de efectos:

- 1.~ Préstamos de empleado para adqursm[on de vivienda habitual, la
revisién del tipo aplicable tendra iugar en las fechas y con arreglo a las
referencias establecidas en el Convenio Colectivo de Cajas de Ahorro
para su aplicaciéon semestral, en los meses de enero y julio de cada -
afio y con efectos a partir de la fecha de vencimiento de los recibos
-del préstamo correspondientes, en lugar .de aplicar la revision con
efectos del dia 1 de enero y del dia.1 de julio como se venia haciendo
hasta la fecha

En consecuen‘ma, los recibos que se inicien en enero y julio de cada -
afio, con vencimientos de fébrero y agosto respectivamente, seran los -
- primeros calculados con arreglo al tipo de interés aphcable al
correspondlente penodo semestral, /|- :




2.- Préstamos sociales para atenciones varias. La revision se realizara

" en el mes de enero de cada afio y con el mismo criterio establecido en
el parrafo anterior,” esto es con efectos a partir de la fecha de
vencimiento de los.recibos de préstamo, en lugar de aplicar la revision
con efectos del dia 1 de Enero como se-venia haciendo hasta la fecha.

En consecuencia, el recibo que se inicie en enero de cada afio con
vencimiento en febrero, sera el primere calculado con arreglo al tipo
.~ de interés aplicable al correspondiente periodo anual: . '

Este procedimiento -de 'revisién, que se ajusta totalmente a lo
establecido en el Convenio Colectivo de Cajas de Ahorro, para .
préstamos de vivienda se iniciara a partir de jufio de 2010y, enenero’ -
/2011 para préstamos sociales para atenciones varias, salvo que
existieran problemas operativos, en cuyo caso se mantendria el

sistema . anterior a esta - modificacién meramente operativa y se

aplicaria esta modificacién operativa al siguiente vencimienfo .
semestral o anual, dependiendo del tipo de préstamo, en que fuera -
posipble su tratamiento mecanizado. - o :

DISPOSCION ADICIONAL

Las partes firmantes, reconociendo las dificultades que el desarrollo -
de las modificaciones pactadas implican para la adaptacién de
Sistemas Informaticos, . establecen . que, sin perjuicio .de las
respectivas fechas de-efecto que se establecen en el Acuerdo, las
modificaciones se irdn aplicando tan pronto como sea posible, en-
virtud de dichos desarrollos informaticos. LT

"El representante de la Seccién’ Sindical de Alternativa Sindica]
manifiesta no poder suscribir el presente Acuerdo, dado que debe
someterlo a la valoracién de los 6rganos dé decision de la Seccién
Sindjcal de empresa a la que pertenecen. ‘ :

Py
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. Una vez alcanzado un Acuerdo sobre el'Plan de Igualdad el: Protocolo para la,

Prevencion del Acoso Sexual, Laboral y por Razén de Sexo asi como sobre -
medidas de conciliacién y benef" icios sociales, la representante dé Caja Madrid

pone de manifiesto otras medidas que se van a implantar prox1mamente,

_aclarando que en base a las dificultades que el desarrollo de las mismas
implican para la adaptaciéh de Sistemas Informaticos, se iran aphcando tan

pronto como operatlvamente sea-posible. - . .

-'1. Prestamos para adqu1S|c|on de vwlenda ‘con- garantla hlpotecarla: f
(830 05+~ Acuerdo 28700) :

El plazo maximo de amortizacion sera de 40 afos ampllandose eI Iimlte 'de’
edad a los 80 anos

2. Cuentas de Credtto

- Tipo de lnteres ‘Se fila un tipo de mteres vanable 51endo el indice de.
" referencia el euribor BOE vigente en el momento de la conces1on mas 39
: ,_puntos ba31cos con rewsabllldad ‘semestral. -

. Parala cartera viva de este t|po de, prestamos la novacnon a las nuevas
cond|C|ones tendra caracter Vo!untano - :

- Estas condlmones seran de aplicacion erj} el ‘momento en que

operatlvamente sea p05|bie




I

3. Prestamos para la refinanciacion de deuda:

E] plazo mammo de amortizacion sera de 40 anos ampllandose el Ilmtte de
edad a los 80 anos. ;

4. Reduccmn de jornadé'

Los empleados que d|sfruten de una reducmon de jornada, podran so!lmtar ala
Entidad quei no se considere en el calculo -de las ayudas financieras de
empleado, la reduccién salarial asociada en las. reducciones de jornada
temporales, Icomprome’uendose Caja Madrid a-valorar y estudiar cada caso
concreto _

5. Acceso al{! Aula Virtual durante. bajas y excedencias;
Se facmtarauel acceso al Aula Virtual, -siempre y cuando Ia tecnologla lo

permita, a los profesionales que se encuentren en situacion de suspensmn del
: contrato de trabajo con motlvo de bajas produmdas por:

Atenc,lon 0 cu1dado de familiares 6 huos
Acoso 0 violencia de género.

Mo_tlvos solidarios: -

F'o;rmacién del profesional.

6. Ticket_gueflrderia:

La fepresenfante de la Entidad pone de manifiesto que se esta estudiando la
utilizacion de los ticket guarderia y que se pondra en funcionamiento cuando
‘ tecnicamente sea postble . :




