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HAY QUE MEJORAR LOS “PLANES DE MEJORA”

Los planes de mejora, nacidos hace mas de 15 afios, surgieron de una peticion de
ACCAM basada en la necesidad, en algunas ocasiones, de apovar la formacion
capacitacion de puestos de direccién y eliminar ceses arbitrarios de funcién.

Se utilizaban cuando algun profesional que ostentaba un puesto de responsabilidad en
la oficina, no conseguia llegar al listdbn que se le pedia. Antes de proceder a su
destitucion se establecia un “plan de mejora”, real y adaptado a su situacién, para que
pudiera conseguir el objetivo esperado.

Existia entonces un protocolo de actuacion, con objetivos, seguimiento y cierre, que
era transparente y preciso. Se utilizaba, Unicamente, cuando el desempefio profesional
asi lo requeria y no, simplemente, por el mero hecho de discrepar en algo con las
formas y/o criterios de la empresa.

Bankia ha prostituido el sentido de los planes de mejora y, haciendo una mala gestién
de los mismos, los esta utilizando para “defenestrar” profesionales perfectamente

capacitados. Profesionales cuyo unico “pecado” es, debido a su trayectoria, haber
conseguido una categoria y nivel salarial que Bankia hoy en dia no quiere soportar; o
bien, por ser profesionales con criterio.

El mecanismo que se sigue hoy en dia es muy sencillo: se establece un plan de
mejora inalcanzable y, por incumplimiento, se produce la destitucion o bajada de
categoria, nivel de oficina, etc. Es sencillo pero no parece muy licito...

Desde ACCAM queremos que se recupere el origen y sentido de dichos planes y
solicitamos a Bankia que rectifique el “modus operandi” que esta llevando a cabo con
este tema. Requerimos a la empresa para que se recupere la utilidad y transparencia
de los planes de mejora. Es necesario establecer un protocolo de actuacion,
consensuado con la representacion sindical, que recoja: objetivos, forma de
consecucion, seguimiento y cierre.
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